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Introducción. 
¿Qué es CCTLink? 

CCTLink es una plataforma en línea que brinda a clientes y navieras acceso a información 
detallada sobre las operaciones en Colón Container Terminal. 
 
El objetivo principal de CCTLink es ofrecer un servicio de información en línea 24/7, 
permitiendo a nuestros clientes consultar en tiempo real los datos operativos de la terminal. 
 
CCTLink representa un avance significativo en la digitalización de las operaciones portuarias, 
brindando a nuestros clientes una experiencia más ágil y personalizada. 
 

Requisitos del sistema. 

●​ Un dispositivo: Puedes acceder a CCTLink desde tu computadora, tableta o teléfono 
celular. 

●​ Un navegador web actualizado: Asegúrate de tener instalado uno de los siguientes 
navegadores: Chrome, Firefox, Safari o Edge. 

●​ Conexión a internet: Una conexión estable a internet es esencial para navegar y 
utilizar todas las funcionalidades de la plataforma. 

●​ Un usuario activo: Deberás contar con un usuario registrado y activado en CCTLink 
para poder iniciar sesión. 

 

Acceso al Sistema. 
Proceso de registro. 

Para registrarte en CCTLink, puedes: 
 

●​ Completar el formulario de registro: Encuéntralo en nuestra página principal 
(cctlink.com). 
 
  



 

 

 
●​ Email (Correo electrónico): Ingresa aquí tu dirección de correo electrónico. 

Este será tu nombre de usuario para acceder a la plataforma y recibirás todas 
las notificaciones del sistema en esta dirección. 

●​ Your Name (Nombre completo): Ingresa tu nombre y apellidos. 
●​ Company Name (Nombre de empresa): Ingresa el nombre de tu empresa 

como referencia. 
 
Una vez que hagas clic en el botón "Request Access", tu solicitud será enviada a 
nuestro equipo de administradores. Ellos revisarán tu solicitud y activarán tu 
cuenta. Recibirás un correo electrónico de confirmación cuando tu cuenta esté 
lista para ser utilizada. Con este correo electrónico, podrás iniciar sesión en la 
plataforma y comenzar a utilizar la plataforma. 

 
●​ Solicitarlo por correo electrónico: Envíanos un email y te asistiremos 

(cctmkt1@cct-pa.com) . 
 
Una vez recibida tu solicitud, nuestro equipo activará tu acceso. 
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Inicio de sesión en el sistema. 

 

 

 
 

●​ Abre tu navegador: Utiliza tu navegador web favorito (como Google Chrome, Mozilla 
Firefox, Safari o Edge). 

●​ Ingresa la dirección: En la barra de direcciones de tu navegador, escribe cctlink.com y 
presiona Enter. 

●​ Busca los campos de inicio de sesión: En la página que se abre, encontrarás dos 
campos: uno para tu usuario y otro para tu contraseña. 

●​ Ingresa tus datos: Escribe tu nombre de usuario en el campo correspondiente y tu 
contraseña en el campo de contraseña. Asegúrate de escribirlos correctamente, ya que 
distinguimos entre mayúsculas y minúsculas. 

●​ Haz clic en "Iniciar sesión (Login)": Una vez que hayas ingresado tus datos, busca el 
botón que dice "Iniciar sesión" o "Login" y haz clic sobre él. 

 
¡Y listo! Si tus datos son correctos, serás redirigido a tu panel de control en CCTLink. 
 
 

 
 



 
 

 

Recuperación de contraseña. 

Si olvidaste tu contraseña, puedes recuperarla de dos formas: contactando directamente a 
cctmkt1@cct-pa.com  o utilizando nuestro formulario de recuperación en línea. 
 
Para recuperar tu contraseña en línea, sigue estos sencillos pasos: 
 

1.​ Desde la pagina de inicio cctlink.com ingresa al enlace Forgot password?   
 

 

 

 
Escribe tu correo electrónico y haz clic en "Send (Enviar)". Recibirás un correo con un 
código de 4 dígitos y un enlace para crear una nueva contraseña. 

 

Finalizar la sesión de usuario. 

●​ Busca el icono de tu usuario: En la parte superior derecha de la pantalla, encontrarás 
un pequeño icono que representa a un usuario.  
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●​ Haz clic en el icono: Al hacer clic sobre este icono, se desplegará un menú con 
diferentes opciones. 
 

 

 
●​ Selecciona "Cerrar sesión": Dentro del menú desplegable, busca y selecciona la 

opción que dice "Cerrar sesión" o "Sign Out". Esta opción generalmente se encuentra al 
final del menú. 

●​ Confirma la acción: En algunos casos, el sistema te pedirá que confirmes que deseas 
cerrar la sesión. Si es así, sigue las instrucciones que aparezcan en pantalla. 
 

¡Y listo! Al seguir estos pasos, habrás cerrado tu sesión de forma segura en CCTLink. 
 

Dashboard. 
Explora el dashboard de CCTLink. 

Al iniciar sesión, verás el dashboard principal con accesos directos a la información más 
importante y los últimos anuncios de la terminal. 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
Aquí encontrarás los archivos cargados del Inventario de Yarda (Invenotry Yard) y el Pronóstico 
de Tráfico CCT (CCT Density Forecast). También puedes ver el historial de archivos anteriores. 
 
 

 

 
 
 
 

Módulo de Usuarios. 
Pasos para cambiar la contraseña. 

Para cambiar tu contraseña, ve a "Configuración" (Settings) en el menú de usuario y sigue las 
instrucciones. 
 

 



 

 
 

 
Escribe tu nueva contraseña dos veces y haz clic en "Actualizar" para guardar los 
cambios. Si quieres cancelar, presiona "Cancelar". 
 

Módulo de Consultas. 
Operation Berth (Operación de atraque). 

Este reporte presenta una tabla que detalla las operaciones de la terminal desde hoy hasta los 
próximos siete días. La tabla permite realizar búsquedas por cualquier valor dentro de las 
columnas visibles y exportar los datos a diversos formatos según las necesidades del usuario. 
 
 



 

 

 
 

Container Operation Information (Datos de la operación de 
contenedores). 

Busca el historial de cualquier contenedor ingresando su número y haciendo clic en “Search 
(Buscar)”. 
 
 

 



 

 

 
 
 

Vessel Operation Summary (Resumen de la operación de buques). 

Consulta aquí el resumen de las operaciones de los buques de tu naviera. Selecciona el mes y 
año, luego presiona el botón “Search (Buscar)”.. 
 
 

 

 

 
 

 
Con esta guía, tienes todas las herramientas para optimizar tu trabajo con CCTLink. Si deseas 
explorar más funcionalidades o tienes alguna sugerencia, nuestro equipo está a tu disposición. 
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